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Ausgangsbasis Daten |::|Salzbur9 AG
Salzburg AG 2005

Durchschnittsalter Betriebszugehdrigkeit
B 2001 bei 40,4 Jahren 15.4 Jahre
B 2005 bei 43 Jahren 17.6 Jahre
B 2010 bei 46,7 Jahren 23.1 Jahre
B 2015 bei 49,9 Jahren 28.1 Jahre

Alterstruktur 2015 Salzburg AG

B 50% > 50 Jahre x 4,3 gegeniiber 2005
B /5% > 45 Jahre x 1,6 gegeniiber 2005
B 3% < 30 Jahre Anteil der unter 30 Jahrigen

zur Gruppe > 50 Jahre.
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management

in der Salzburg AG

Ziele

Mitarbeiter, die arbeitsfahig, motiviert, engagiert sind

eine Unternehmenskultur, die durch Anerkennung,
Chancengerechtigkeit und Vielfalt bei allen Altersgruppen gepragt ist

qualifizierte Mitarbeiter, die mit den vielfaltigen taglichen Aufgaben
umgehen kdnnen

Mitarbeiter, die die Angebote flr lebenslange Qualifizierung und
Weiterbildung annehmen und umsetzen

Bewusstsein schaffen, dass die Weitergabe von Know-how und
Erfahrungswissen die Saulen des Erfolgs darstellen

Die Sensibilisierung fur das Thema forderte innovative, strategische
Ldsungsansatze zu erarbeiten, die die Arbeitsfahigkeit erhalten/
fordern, um mit einer 3-Generationenbelegschaft (jung-mittel-alt) den
wirtschaftlichen Erfolg der Salzburg AG zu gewabhrleisten.
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EjSalzbur'g AG

Handlungsfelder
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management
in der Salzburg AG

Folgende vier Handlungsfelder wurden im Zuge des
Projekts definiert:

Gesundhelt & Arbeitssicherheit

FUhrung & Unternehmenskultur

Qualifizierung & Weiterbildung
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EjSalzbur'g AG

Mallinahmen & Projekte
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management
in der Salzburg AG

daraus ergeben sich wichtige Projekte

M Wir verbinden

Vielfalt schafft Chancen.
Eine Initiative der Salzburg AG

Die Mitarbeiterbefragung der E: Salzburg AG

NM. R K energie.spiegel 2011

E egelebe E eglegebe
ndh

Talent- Gesundheits- Mitarbeiter-
management projekt befragung

Integrations-

orojekt Employer

Branding
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management
in der Salzburg AG

Folgende vier Handlungsfelder wurden im Zuge des
Projekts definiert:

Gesundhelt & Arbeitssicherheit

Flexible Arbeitsorganisation
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Gesundheit & Arbeitssicherheit |::| Salzburg AG

MalRnahmen
B Zweck- Budgets fur Gesundheitsmalinahmen

B Angebote und Impulse im Bildungsprogramm — Prinzip
Selbstverantwortung

B Krisenintervention
B Programme; zB. Rauchstopp, Schlaganfallvorsorge, Sicherheitskultur
B  Veranstaltungen, die bewegen®; Lupo Paischer , Ulrich Strunz....

ausgewahlte Erfolge

B |aufendes Unternehmen (Laufgruppen, 26 Teams/ 78 TN beim
Businesslauf 11)

B gesundes Unternehmen: HCI Gesundheit 1,9, geringer Krankenstand

B rauchfrei(er)es Unternehmen: seit 2006 120 Raucher weniger (nur 15
% ruckfallig, nur mehr ca. 390 Raucher)
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management
in der Salzburg AG

Folgende vier Handlungsfelder wurden im Zuge des
Projekts definiert:

Gesundhelt & Arbeitssicherheit

FUhrung & Unternehmenskultur

Qualifizierung & Weiterbildung

Flexible Arbeitsorganisation
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FUhrung und EjSalzbur‘g AG
Unternehmenskultur

MalRnahmen

B Generationenmanagement als ein primares Thema der Geschéftsleitung und
PW (Veranstaltungen mit llimarinen...)

B Fdhrungskrafte als Mentoren fir Junge Generationen

B jahrliche Personalplanung mit den Fachbereichen unter Berticksichtigung des
Generationenthemas

B Projekte werden auch unter dem Aspekt der ausgewogenen Einbindung der
Generationen aufgesetzt; ZB gemeinsame Entwicklung einer Arbeitgebermarke

B Fuhrungskraftedialog ,psycho soziale Gesundheit®
B  Emotionale” Veranstaltungen zB: Baby Brunch

Erfolge

B Verankerung in den leit.linien

B Kampagnen wie Employer Branding - visuelle Umsetzung
B psycho soziale Gesundheit weitgehend enttabuisiert

B gemischte Projektteams
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EjSalzbur'g AG

S>3 Mehr voranbringen - fiir Salzburg und fir mich.
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Chancengerechtigkeit EjSalzburg AG
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Baby Brunch 2011 [=35alzburg AG
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management
in der Salzburg AG

Folgende vier Handlungsfelder wurden im Zuge des
Projekts definiert:

Qualifizierung & Weiterbildung

Flexible Arbeitsorganisation
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Qualifizierung und Weiterbildung

EjSalzbur'g AG

Malfhahmen

keine (Alters) - Einschrankung bei der Weiterbildung
Talentmanagement ohne Altersbegrenzung (nach oben/ unten)

Welcome to Facebook (Lehrlinge trainieren Ausbildner im Umgang mit
sozialen Medien)

Vielfaltsmanagement als Teil der Fihrungskrafteausbildung (in Arbeit)

Erfolge

Hohe Beteiligung von alteren Mitarbeitern an BildungsmalRnahmen
ausgewogene Altersstruktur und gute Riickmeldung auch von ,Alteren®
bei WBT's

Talente sind auch bei langerer Betriebszugehaorigkeit bzw. hGherem
Alter identifiziert.
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Wo ist die Salzburg AG unterwegs? |::|Salzbur9 AG

f (1T Tube et
Vater meldet sich bei Facebook an...

Sohn schreibt an seine Pinnwand:

I(al"l"lere at Mein Vater ist bei Facebook. WTF!

aaaaaaa

Kommentar Vater: Was bedeutet WTF?
Antwort vom Sohn:

Welcome to

XING™ Google
° facebook

o2
L- N~

die jobs die wir lieben
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management
in der Salzburg AG

Folgende vier Handlungsfelder wurden im Zuge des
Projekts definiert:
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Flexible Arbeitsorganisation [=35alzburg AG

MalRnahmen

flexible Arbeitszeitmodelle

Telearbeit

Sabbatical

Teilzeit

Vaterkarenz

MalRnahmenbtindel zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie
gsztl. gute Veranderungsmaglichkeiten in der Organisation

Erfolge

B Hohe Mitarbeiterzufriedenheit zur Vereinbarkeit Beruf, Familie &
Freizeit

B Herbst 2011 - 7 Vater in Vaterschaftskarenz
B zahlreiche Telearbeitsplatze
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Familien/Lebensphasengerechte |::|3alzburg AG
Arbeitszeitmodelle

Gleitzeit
B Standardarbeitszeitmodell

B kurze Kernzeit von 8:30 Uhr bis 11:30 Uhr und langer Durchrechnungszeitraum
1 Jahr (Regelfall)

Teilzeit

B Stundenausmal variiert von geringfligig bis nahezu Vollzeitbeschéaftigung
B Aufteilung der Arbeitsstunden erfolgt flexibel

B besondere Form: Vaterteilzeit

Karenz

B Rickkehr einen gleichwertigen Job wird ermaoglicht

B Vaterkarenz

B Teilnahme an Bildungsmafl3nahmen wéahrend der Karenz
B Zusammenarbeit mit der Krabbelstube ,KOKO*

Telearbeit

B Frauen wahrend der Karenz

B Laptop und Zugang zum Firmen-Netzwerk
B Kommunikation tber Telefon und Email
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Genera EjSalzbur'g AG

Generationen-Management

in der Salzburg AG

Erfolgsfaktoren

Vorstand und Personalwirtschaft sehen dieses Thema als eines der
wichtigsten personalpolitischen Themen des Unternehmens

Intensive laufende Diskussion im Fuhrungskraftekreis
Bearbeitung aller Ebenen (Strukturell, Verhalten, Einstellungen)
Emotionale Einzelmalihahmen

Nachhaltige Bearbeitung und Uberleitung ins Tagesgeschaft
gute Zusammenarbeit mit dem Zentralbetriebsrat

Vorleben durch SchlUsselkrafte
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EjSalzbur'g AG

Erfolgsnachweis
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Mitarbeiterbefragung Ejsa[zbur'g AG

energie.spiegel 2011

Die Mitarbeiterbefragung der EjSalzburg AG

B Eine flachendeckend anonyme Mitarbeiterbefragung wurde in der
Salzburg AG erstmals 2005 eingefihrt und wird alle 2 Jahre
durchgefihrt. Die nachste Befragung findet im Herbst 2013 statt.

B Abgefragte Themen
1. Gesamtzufriedenheit, Bindung, Motivation & Stolz
Gesundheit
Arbeitstatigkeit
Arbeitsbedingungen
Forderung & Entwicklung
Zusammenarbeit & Betriebsklima
Flhrung
Salzburg AG insgesamt

© N O UAWN
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Unterschiede zwischen Alteren und Ej Salzburg AG
Jungeren Mitarbeitern

79%
Zufriedenheit: Meine Arbeit hat eine besondere
Bedeutung fur mich und ist nicht einfach nur ein

"\]Ob". 74%

78%

Gesundheit: Mit den derzeitigen betrieblichen

Angeboten zur Gesundheitsférderung bin ich
insgesamt

Betriebszugehdrigkeit

78%

Il

30 Jahre und mehr

0,
e " 20 bis 29 Jahre
Fiahrung: Mit dem Fuhrungsverhalten meiner :
direkten Fuhrungskraft bin ich insgesamt 10 bis 19 Jahre
82% m 5 bis 9 Jahre
] I 76% m weniger als 5 Jahre
Weiterbildung & berufliche Entwicklung: Mit
meiner beruflichen Férderung und Entwicklung bei
der Salzburg AG bin ich insgesamt — 72%
| ) 82%

Flexible Arbeitsorganisation: Mein beruflicher
Einsatz und mein Privatleben lassen sich fiir mich
gut miteinander vereinbaren.

85%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Topbox-Werte = trifft fast vollig zu + trifft Gberwiegend zu bzw. voll
zufrieden + eher zufrieden
Datenbasis: energie.spiegel 2011- Salzburg AG
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Klassische Dreiteilung

EjSalzbur'g AG

des Lebens
Beschaftigungsgrad
A
100% B veraltet
B nicht mehr zeitgemaf
B ungenutztes Potential
50% von Frauen und alteren
Arbeitnehmern
Ausbildung Erwerbsphase Sllt?ei;[grnu(:f: -
0%
> Alter
10 20 30 40 50 60 70 80 Teriet, 1976
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Patchworkbiographie EjSalzburg AG

Beschéaftigungsgrad

A
100 % i 0 i B verschiedenen
«| Erwerbsarbeit Lebensbereichen und
M Ssabbaticals Lebens- aufgaben die
W Zusatzausbildung nicht mehr strikt getrennt
Ied Berufli_che_ Werden
Neuorientierind @ Phasen werden nicht
vorher geplant
50 % B Potential von Frauen
und alteren Arbeit-
. nehmern kann genutzt
8 werden
o
_’;‘:' St Holenweger, 2001
; = eitender
Ausbildung A B '§ (@ D E Atersihestind
0%
> Alter
10 20 30 40 50 60 70 80
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Patchworkbiographie

Programme fir
Berufseinsteiger

- Lehrlinge
- Maturanten

- Trainees

B Personalwirtschaft

Beschaftigungsgrad

100 %

Familienfreundliche
Arbeitszeitmodelle

EjSalzbur'g AG

Ausbildung

Karenz - Vaterkarenz

Familienphase

c D E Gleitender

. = Altersruhestand

Genera

Altersteilzeitmodelle

20 30 40 50 60 70

Gesundheitsprojekt

Employer Branding

Die Salzburg AG

Talentmanagement

bietet passende

Leistungen fur

Mitarbeiterbefragung

jede Generation

Chancengleicheit

an!

Integrationsprojekt

April 2012
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Zahlreiche Auszeichnungen fur die EjSalzburg AG
durchgefihrten MalRnahmen

SONDERPREIS
,CHANCENGLEICHHEIT
IM 21. JAHRHUNDERT"

Fur Unterstutzung von

O; ? Dromentens bvenachteiligten

;ﬂ” / Jugendlichen (2010) 1. Platz:

§/ Generationenmanagement
f Projekt "Genera,(2007)
‘ 77—47_£/V Betriebe die sich zum & %
- z Thema Frauen und 5 E: wurde bis 2014 zum 3. Mal
‘ . Familienfreundlichkeit & = verlangert
i i engagieren — 2. Platz in %, Netzwerk® &

der Kategorie * 2015y

g W@{?f[ GroRbetriebe (2007) Fur altersgerechte

Arbeitsplatzgestaltung fur

F H3IQ OMNHISSIANE \ mp Mitarbeitende ab 50 von der
Mit dem Nestor 2007 - : e

American Association of Retired
werden Unternehmen Persons

ausgezeichnet, fur die

AUE

P d bereits heute die 2010 Europa, 2011 Weltweit
In Generationenvielfalt Teil — T
o ihrer Unternehmenskultur e . ,
r. ist. die ein P Familienfreundlichstes
alternsgerechtes M Unternehmen Salzburgs
1 Arbeitsumfeld schaffen GroBbetribe 2006 — Sonderpreis 2011

und Mitarbeiter im Alter
von 45 Jahren und alter
fordern.

£
Land Salzburg
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